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Co warto wiedzie¢ zanim przeczytasz Regulamin

W Regulaminie okreslilismy zasady korzystania z ustugi bankowosci internetowej

eBankNet. Zapoznaj sie z nim zanim rozpoczniesz korzystanie z ustugi.

W Regulaminie uzywamy zwrotow typu , Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, itp.) — mamy na mysli Ciebie, jako naszego
klienta, posiadacza rachunku. Stosujemy takg zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy
takich zwrotéw jak np. ,mozesz”, ,korzystasz”, ,masz obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spoétdzielczy w Chmielniku, ktéry
udostepnia ustuge bankowosci internetowej eBankNet swoim klientom w zwigzku z
Umowag; stosujemy takg zasade réwniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéw jak np.
»,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,mamy obowigzek”.

Regulamin udostepniamy Ci w naszej na naszej stronie internetowej. Mozesz go pobrac i

zapisac plik lub wydrukowad.

Masz obowigzek przestrzega¢ Regulamin.

Stownik najwazniejszych pojec znajdziesz na konicu Regulaminu.
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1. Postanowienia szczeg6towe
§1

1. Ustuga eBankNet oferowana przez Nas, jest dla Ciebie dostepna przez 24 godziny na dobe 7
dni w tygodniu i jest dostepna pod adresem https://e.bschmielnik.pl/#login

2. Ustuga eBankNet umozliwia dokonywanie zlecen ptatniczych z rachunkéw, w krajowym
obrocie ptatniczym.

3. Udostepniamy Ci eBankNet réwniez w zakresie:

a) tworzenia polecen przelewu,

b) tworzenia przelewdéw z odroczonym terminem ptatnosci,

c) tworzenia definicji przelewéw (np. ZUS, USiinne),

d) realizacji statych zlecen,

e) przegladania i drukowania szczegétow ptatnosci,

f) przegladania standéw i obrotdw na rachunkach bankowych (biezgcym, kredytowym lub
terminowym),

g) przegladania blokad srodkdw na rachunku z tytutu transakcji kartami ptatniczymi,

h) wyszukiwania Urzedéw Skarbowych,

i) zarzadzania przez Uzytkownika limitami zlecen pfatniczych do wysokosci limitéow
maksymalnych.

§2

1. Prawidtowe korzystanie i dostep do ustugi eBankNet wymaga od Ciebie dostepu do sieci
Internet, a takze uzycia odpowiednich urzadzen oraz oprogramowania zalecanych przez Nas,
ktére sg szczegétowo opisane na Naszej stronie internetowej pod adresem:
https://e.bschmielnik.pl/user/img/pdf/Wymagania.pdf. Korzystanie z eBankNet wymaga
ztozenia wniosku oraz podpisania Umowy.

2. W przypadku, gdy Uzytkownikiem bedzie osoba inna niz Posiadacz rachunku bedacy osobg
fizyczng, warunkiem udostepnienia ustugi eBankNet jest zgloszenie sie do placéwki
sprzedazowej Banku wskazanej we Wniosku osoby, celem identyfikacji i odebrania
Instrumentéw uwierzytelniajgcych. Uzytkownikiem bankowosci moze by¢ wiasciciel rachunku
lub jego petnomocnik.

2. Wniosek o udostepnienie eBankNet przez Nas
83
1. Whniosek o udostepnienie sktadasz u Nas.
2. We wniosku, podajesz:
1) numery rachunkéw w formie IBAN, ktdre majg by¢ obstugiwane w ramach eBankNet,
2) wykaz Uzytkownikdw.

§4
Na podstawie ztozonych dokumentdéw, nie pdzniej niz w terminie jednego dnia roboczego od
daty przyjecia wniosku, podejmujemy decyzje o udostepnieniu ustugi eBankNet.
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3. Zawarcie Umowy i udostepnienie ustugi eBankNet przez Nas
§5

Wskazujesz we wniosku imie i nazwisko Uzytkownika, ktéry bedzie miat dostep do
rachunku/rachunkéw za pomoca Loginu, zakres jego uprawnien do dysponowania
rachunkiem, adres korespondencyjny oraz numer telefonu komodrkowego. Dane
Uzytkownika winny by¢ zgodne z danymi wskazanymi we wniosku.
W przypadku rachunku wspdlnego, z chwilg zawarcia Umowy, wspodtposiadacze stajg sie
wierzycielami solidarnymi oraz odpowiadajg solidarnie za wszelkie zobowigzania powstate
wobec Nas i wynikajgce z Umowy.
Ponosisz petng odpowiedzialnos¢ za ustalenie zakresu uprawnien dla poszczegdlnych
Uzytkownikdéw oraz za wszelkie czynnosci dokonywane przez nich za posrednictwem
eBankNet.
Kazda zmiana Twojego lub uzytkownika zakresu uprawnien, numeru telefonu, nazwiska,
wymaga zgtoszenia sie do Nas i wypetnienia wniosku. W przypadku zmiany Uzytkownika lub
rachunkéw objetych ustugg eBankNet, wymagane jest réwniez ztozenie nowego wniosku
(nie dotyczy automatycznego dodawania rachunkéw).
Udostepniamy system bankowosci elektronicznej dla oséb matoletnich od 13 roku zycia oraz
czesciowo ubezwtasnowolnionych.

4. Zawarcie Umowy i udostepnienie ustugi eBankNet

§6

Udostepnienie ustugi eBankNet nastepuje po podpisaniu Umowy.

§7

Wraz z Umowag, otrzymujesz Regulamin oraz wycigg z Taryfy.

1.

5. Biezaca eksploatacja i nadzér nad ustugg eBankNet
§8

Informacje w zakresie obstugi eBankNet dostepne sg poprzez numer kontaktowy Banku (41)
354 22 67 w dni robocze w godzinach. 7:20 — 16:30 poniedziatek — czwartek oraz 7:20 -14:30
pigtek. Zablokowanie dostepu do bankowosci elektronicznej mozliwe jest wytgcznie poprzez
osobistg wizyte u Nas lub poprzez strone do logowania — zaktadka ,, zablokuj dostep”.

Bank nie udostepnia mozliwosci telefonicznego odblokowana bankowosci elektroniczne;.
Odblokowanie ustugi mozliwe jest poprzez osobistg wizyte w oddziale i ztozenie wniosku lub
wypetnienie i  wystanie formularza odblokowania ustugi na adres e-mail
sekretariat@bschmielnik.pl lub elektronicznie na skrzynke e-doreczen: AE:PL-37936-59081-

IFSCD-32.
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6. Dostep i identyfikacja Uzytkownika — Autoryzacja
§9

1. Dostep do eBankNet przystuguje osobie upowaznionej przez Ciebie i wskazanej jako
uzytkownik.

2. Dla wykonania transakcji ptatniczej przez Nas konieczne jest udzielenie przez uzytkownika
bedacego ptatnikiem zgody na jej wykonanie (autoryzacja).

3. Identyfikacja uzytkownika w eBankNet (autoryzacja) podczas pierwszego logowania,
nastepuje przy wykorzystaniu Login-u i Hasta pierwotnego, wystanego smsem na podany
przez Ciebie numer.

4. Identyfikacja w eBankNet (autoryzacja) podczas kolejnych logowan, nastepuje przy
wykorzystaniu Login-u i Hasta dostepu.

5. W przypadku utraty Instrumentéw uwierzytelniajgcych powiniene$ niezwtocznie dokonaé
do Nas zgtoszenia.

6. Od dnia 14 wrzesnia 2019 r. do zalogowania sie do systemu eBankNet system moze
wymagaé podania hasta SMS (logowanie dwufazowe).

7. Stosujemy silne uwierzytelnianie dla ustug okreslonych zgodnie z Regulaminem rachunku.
Zgodnie z ustawg o ustugach ptatniczych w zakresie ustugi eBankNet, nie stosujemy silnego
uwierzytelnienia w nastepujgcych przypadkach:

1) ustug Swiadczonych przez dostawcédw ustug technicznych, wspierajgcych swiadczenie
ustug ptatniczych, jezeli nie wchodzg oni w posiadanie srodkéw pienieznych
bedgcych przedmiotem transakcji ptatniczej;

2) transakcji ptatniczych przeprowadzanych przez przedsiebiorce telekomunikacyjnego,
dokonywanych obok ustug telekomunikacyjnych na rzecz uzytkownika koncowego,
doliczanych do naleznosci za ustugi telekomunikacyjne, zgodnie z wymaganiami
ustawg o ustugach ptatniczych;

3) inicjowania transakcji pfatniczej dla zaufanych odbiorcéw w ustudze bankowosci
elektronicznej, o ile Uzytkownik uzyskat dostep do swojego rachunku w trybie online
z uzyciem silnego uwierzytelnienia Uzytkownika;

4) realizacji zautoryzowanych zlecen statych;

5) realizacji przelewéw miedzy rachunkami wtasnymi Uzytkownika u Nas;

6) inicjowania transakcji ptatniczej karta dla zdefiniowanych w portalu kartowym
zaufanych odbiorcow.

7. Odwotanie Zlecenia ptatniczego
§10
1. Mozesz, z zastrzezeniem ust. 2, odwotaé lub zmieni¢ zlecenia ptatniczego do chwili, w ktorej
transakcja zostata autoryzowana.
2. W przypadku zlecenia Nam wykonana transakcji ptatniczej z datg przyszta, mozesz dokonac
odwotania zlecenia ptatniczego nie pdzniej niz do konca dnia roboczego, poprzedzajgcego
uzgodniony dzien wykonania transakcji ptatnicze;.

Strona5z17



10.

8. Realizacja Zlecen ptatniczych
§11

Za posrednictwem eBankNet, mozesz przygotowad i sktadac zlecenia ptatnicze z rachunkow,
w zakresie wskazanym we wniosku.
Realizacja zlecen ptatniczych nastepuje zgodnie z postanowieniami Umowy oraz w zakresie
nieuregulowanym zgodnie z postanowieniami Umowy rachunku.
Wykonujemy zlecenie pfatnicze w oparciu o podany przez Ciebie Unikatowy identyfikator
bez wzgledu na dostarczone inne informacje dodatkowe. Zlecenie ptatnicze uwaza sie za
wykonane na rzecz wtasciwego Odbiorcy, jesli zostato zrealizowane zgodnie z podanym
przez Ciebie Unikatowym identyfikatorem.
Udostepniamy Ci mozliwos¢ korzystania z aplikacji mobilnej BS, Chmielnik ktéra umozliwia
autoryzacje transakcji wykonywanych w systemie bankowosci elektronicznej.
Korzystanie z aplikacji mobilnej wymaga uzywania kodu e-PIN/ ,odcisku palca”,
ustanowionego przez Ciebie w w/w aplikacji.
Pierwsze zalogowanie do aplikacji mobilnej opisane jest po zalogowaniu sie do eBankNetu,
w zaktadce Moj Profil / Aplikacja mobilna i wymaga pobrania aplikacji BS Chmielnik ze sklepu
Google Play oraz podania kodu SMS i kodu parujacego.
Srodki dostepu moga stanowié uwierzytelnienie lub element silnego uwierzytelnienia Twdj
oraz element autoryzacji transakcji ptatniczych i innych dyspozycji w systemie bankowosci
elektronicznej
Uwierzytelnianie uzytkownika podczas logowania do aplikacji mobilnej wymaga
nastepujacych czynnosci: podania poprawnego loginu, podania kodu SMS, kodu parujacego
przy pierwszym logowaniu, a przy kolejnych logowaniach - podania 4-cyfrowego kodu e-PIN.
W przypadku gdy aplikacja zainstalowana jest na urzadzeniu mobilnym wyposazonym w
czytnik cech biometrycznych, kolejne logowania mogg odbywaé sie za pomoca: ,odcisku
palca”, o ile uzytkownik wybrat takg metode uwierzytelnienia, a w przypadku gdy jest to
wymagane prawem lub wynika ze wzgledéw bezpieczenstwa dodatkowo takie moze byé
wymagane podanie odpowiedniego kodu SMS.
Wszelkie dyspozycje ztozone w formie elektronicznej przez osobe, ktéra zostata prawidtowo
zweryfikowana, traktowane sg jako dyspozycje osoby uprawnionej do sktadania oswiadczen
woli.
Udostepniamy Klientom ustuge ptfatnosci mobilnych w ramach aplikacji mobilnej BS
Chmielnik poprzez ustuge BLIK. Ustuga dotyczy rachunkéw ROR, ( rachunkéw biezacych
rolnikdw oraz oséb prowadzgcych jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg.
Zasady sSwiadczenia ustugi BLIK w ramach aplikacji mobilnej zawarte sg w ,, Regulaminie
korzystania z ustugi BLIK”.
Szczegdty dotyczgce aktywacji ptatnosci mobilnych w ramach ustugi BLIK opublikowane sg na
Naszej stronie internetowe;j.
Mamy prawo ustali¢ limity kwotowe i ilosciowe dla transakcji ptatniczych realizowanych na
podstawie zlecen pfatniczych, ktére sg wykonywane za pomocg Systemu bankowosci
internetowej.
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11. Odmawiamy wykonania zlecenia ptatniczego w przypadku, gdy przekracza ono wysokos¢
limitu ustalonego dla transakcji pfatniczej.

12. Mamy prawo do obnizenia lub podwyzszenia limitu maksymalnego wskazanego w ust. 11.
Poinformujemy Cie, o takiej zmianie limitu, przez System. Masz prawo zmiany limitéw w
ramach limitow maksymalnych u Nas osobiscie, oraz w bankowosci internetowej.

13. Szczegdtowe zasady postepowania uzytkownika w zwigzku z dokonywaniem zlecen w
eBankNet wraz z opisem obstugi, zawiera Dokumentacja uzytkownika Systemu eBankNet.

§12
Odmawiamy wykonania zlecenia ptatniczego w przypadkach okreslonych w Regulaminie
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych.

§13

1. Termin wykonania Transakcji pfatniczej liczy sie od momentu otrzymania zlecenia
pfatniczego przez Nas. Nie obcigzamy rachunku przed otrzymaniem zlecenia ptatniczego.

2. Przyjmuje sie, ze momentem otrzymania zlecenia pfatniczego w walucie PLN realizowanego
w obrocie krajowym do godz. 13.30 jest dzien roboczy, w ktérym zlecenie ptatnicze zostato
ztozone (przekazane do realizacji). W przypadku ztozenia zlecenia po godz. 13.30 momentem
otrzymania zlecenia jest najpdzniej nastepny dzien roboczy. W przypadku ztozenia Zlecenia z
datg przysztg, momentem otrzymania zlecenia jest dzien roboczy wskazany jako dzien
realizacji tego zlecenia.

3. JesteSmy zobowigzani do wuznania rachunku ptfatniczego kwotg transakcji ptatniczej
zainicjowane] przez Ciebie nie pdzniej niz do konca nastepnego dnia roboczego po
otrzymaniu zlecenia.

4. Uznajemy rachunek ptatniczy kwotg otrzymanej transakcji ptatniczej z datg waluty tego dnia
roboczego, w ktérym Nasz rachunek zostat uznany kwotg transakcji ptatniczej.

5. Po uznaniu swojego rachunku kwotg transakcji pfatniczej zainicjowanej przez ptatnika,
natychmiast udostepniamy jg w przypadku, gdy po Naszej stronie:

1) nie nastepuje przeliczenie waluty albo,
2) nastepuje przeliczenie waluty miedzy euro a walutg panstwa cztonkowskiego lub miedzy
dwiema walutami panstw cztonkowskich.

6. Postanowienia ust. 5 majg zastosowanie réwniez do ptatnosci realizowanych w ramach
Naszych rachunkéw.

7. Na Nas spoczywa ciezar udowodnienia, ze transakcja ptatnicza zostata autoryzowana i
prawidtowo zapisana w systemie stuzgcym do obstugi transakcji ptatniczych, oraz ze nie
miata na nig wptywu awaria techniczna ani innego rodzaju usterka zwigzana z ustuga
ptatniczg Swiadczong przez Nas.

§14
1. Udostepniamy w ramach eBankNet, pliki zawierajgce informacje o dokonanych operacjach i
zrealizowanych z tego tytutu rozliczeniach oraz pobranych optatach i prowizjach z rachunku
ptatniczego, w formie zbiorczego zestawienia zmian stanu oraz z ustaleniem salda rachunku
za kazdy dzien roboczy, w ktorym realizowane byty zlecenia.
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2. Powiniene$ sprawdzac prawidtowos$é podanych informacji o ktérych mowa w ust.1.

3. Powiniene$ niezwtocznie poinformowaé¢ Nas o stwierdzonych nieautoryzowanych,
niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcjach ptatniczych, zgodnie z
postanowieniami §18. Jezeli nie dokonate$s powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu
pierwszym w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia rachunku ptatniczego, albo od dnia w
ktorym transakcja miata by¢ wykonana, jego roszczenia wzgledem Banku z tytutu
nieautoryzowanych, niewykonanych lub nienalezycie wykonanych transakcji ptatniczych
wygasajg. Nie dotyczy to przypadku, gdy Nie udostepnilismy Ci informacji o transakcji
ptatniczej w sposdb okreslony w ust. 1.

4. Dla Twoich rachunkéw rozliczeniowych termin o ktérym mowa w ust. 3 zdanie drugie wynosi
60 dni.

§15
W przypadku gdy transakcja ptfatnicza zlecona w ramach Umowy wigze sie z przeliczeniem
waluty, do ustalania kurséw walut stosuje sie zasady okres$lone w Regulamin otwierania i
prowadzenia rachunkéw bankowych

9. Zasady korzystania i bezpieczenistwo przy korzystaniu z eBankNet
§16

1. Jako korzystajgcy z eBankNet i BS Chmielnik zobowigzujesz sie do:

1) korzystania z systemu na zasadach wskazanych w Umowie, Regulaminie oraz
Dokumentacji uzytkownika Systemu eBankNet,

2) zabezpieczenia Instrumentéw uwierzytelniajgcych przed ich uzyciem przez osoby
nieupowaznione,

3) zachowania w tajemnicy i przeciwdziatania ujawnieniu osobom trzecim, jakichkolwiek
informacji i danych zwigzanych z bezpieczenstwem i poufnoscig systemu,

4) nieujawniania informacji o dziataniu systemu udostepnionego w ramach Umowy,
ktérych ujawnienie moze spowodowac brak skuteczno$ci mechanizmdéw zapewniajgcych
bezpieczenstwo zlecen,

5) okresowych zmian Hasta dostepu w celu zwiekszenia poziomu bezpieczenstwa.

6) niedopuszczania do razgcego niedbalstwa przy korzystaniu z eBankNet.

2. W przypadku utraty Instrumentéw uwierzytelniajgcych Ilub podejrzenia, ze osoby
nieuprawnione weszty w posiadanie Instrumentéw uwierzytelniajgcych lub w przypadku
stwierdzenia lub podejrzenia, ze dostep do systemu eBankNet lub aplikacji BS Chmielnik
majg osoby nieuprawnione powinienes$ niezwtocznie:

1) dokona¢ zmiany Hasta dostepu, zablokowa¢ korzystanie z eBankNet i BS Chmielnik lub

dokonac zablokowania ustugi bankowosci.

3. Ze wzgleddw bezpieczenstwa zablokowanie dostepu do systemu eBankNet i aplikacji BS
Chmielnik (odmowa zalogowania) nastepuje w przypadku trzeciego kolejnego btednego
wprowadzenia Hasta dostepu.
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Po trzykrotnym wprowadzeniu btednego loginu, hasta dostepu lub kod SMS zostaje
automatycznie zatozona blokada w systemie eBankNet. Blokada moze zosta¢ usunieta tylko
przez Naszego pracownika.
W celu usuniecia blokady powiniene$ skontaktowaé sie z Nami osobiscie lub wypetnic
formularz odblokowania, ktdéry znajduje sie na stronie internetowej i przesta¢ do pocztay
elektroniczng na adres sekretariat@bschmielnik.pl lub elektronicznie na skrzynke e-
doreczen: AE:PL-37936-59081-IFSCD-32. Usuniecie blokady jest mozliwe od poniedziatku do
czwartku w godzinach od 7:20 do 16:30, a w pigtek od 7:20 do 14:30.
W przypadku podejrzenia, ze login i hasto dostepu dostaty sie w niepowotane rece,
powiniene$ zgtosi¢ powyzszy fakt do Nas. Nasz pracownik po dokonaniu identyfikacji
dokonuje recznej blokady logowania. Odblokowanie nastepuje po wydaniu dla Ciebie
nowych $rodkéw dostepu. W takim przypadku odblokowanie bankowosci lub nadanie nowej
nastepuje osobiscie w naszej placowce.
W ramach dziatan zmierzajgcych do zwiekszenia bezpieczenstwa ustugi eBankNet i aplikacji
BS Chmielnik, Masz mozliwos¢ zarzadzania limitami zlecen ptatniczych:

1) limitami dla Uzytkownika (jednorazowym, dziennym),

2) limitami do Rachunku (dziennym).
Kazdorazowa zmiana limitu wymaga zatwierdzenia.

10. Zablokowanie i odblokowanie dostepu do systeméw eBankNet, BS Chmielnik
§17
Mamy prawo zawieszenia dla Ciebie dostepu do ustug oferowanych za posrednictwem
Systemu w przypadku zgtoszenia przez Ciebie:
1) reklamacji dotyczacej realizacji Zlecenia, jezeli reklamacja jest efektem niewtasciwego
dziatania Systemu,
2) podejrzenia o korzystanie z Systemu przez osoby nieuprawnione.
Ponowne umozliwienie Ci korzystania z ustug nastgpi po wyjasnieniu i usunieciu przyczyn
okreslonych w ust. 1.
Mozemy zablokowaé czasowo dziatanie systemu eBankNet i BS Chmielnik lub Instrumentéw
uwierzytelniajgcych z wtasnej inicjatywy:
1) z uzasadnionych przyczyn zwigzanych z bezpieczenstwem korzystania z systemu
eBankNet i BS Chmielnik
2) w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia Instrumentéw uwierzytelniajacych lub
umysinego doprowadzenia do nieautoryzowanej Transakcji ptatniczej za posrednictwem
eBankNet i BS Chmielnik
3) gdy wymagajg tego powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Poinformujemy Cie - pisemnie, telefonicznie lub za posrednictwem komunikatu
zamieszczonego na stronie internetowej e.www.bschmielnik.pl — przed dokonaniem blokady
o ktérej mowa w ust. 3, a jezeli nie bedzie to mozliwe — niezwtocznie po jej dokonaniu.
Nie dotyczy to przypadkow, gdy przekazanie informacji o blokadzie bytoby nieuzasadnione
ze wzgleddw bezpieczenstwa lub zabronione na mocy odrebnych przepiséw. Odblokowanie
systemu nastgpi niezwtocznie po ustaniu przyczyn.
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11. Reklamacje
§18
1. Masz obowigzek sprawdzi¢ prawidtowos$é dokonanych na rachunku operacji.
2. W przypadku stwierdzenia nieautoryzowanych, niewykonanych Iub nienalezycie
wykonanych transakcji ptatniczych zawiadamiasz Nas niezwtocznie.
3. Reklamacje mozesz sktadad:

1) pocztg tradycyjng kierujac pismo na Nasz adres korespondencyjny ;

2) osobiscie w formie pisemnej w Naszej placéwce ;

3) drogg elektroniczng na adres e-mail podany na stronie www.bschmielnik.pl;
4) elektronicznie na skrzynke e-doreczen: AE:PL-37936-59081-IFSCD-32;

5) telefonicznie;

6) ustnie w Naszej placéwce

Kazda forma wskazana w pkt. 1-4 wymaga zfozenia na Naszym formularzu
reklamacyjnym, dostepnym dla Ciebie na stronie www.bschmielnik.pl oraz w Naszej
placowce.

Potwierdzenie zgtoszenia reklamacji na Naszym formularzu reklamacyjnym wymaga
ztozenia Twojego podpisu / osoby zgtaszajgcej zgodnego ze wzorem podpisu lub
podpisem elektronicznym (kwalifikowany podpis elektroniczny, profil zaufany).

Zgtoszenia reklamacyjne dokonane w formie z pkt. 5-6 lub inny sposéb powinny by¢
niezwtocznie zweryfikowane przez pracownika Banku i przyjete na formularzu
reklamacyjnym celem dalszego procesowania.

Dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej Banku oraz w placéwkach Banku.

4. Termin wygasniecia Twoich roszczed z tytutu nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych transakcji ptatniczych uptywa zgodnie z zapisami zawartymi w
Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych.

5. OdpowiedZ na reklamacje zostaje udzielona formie pisemnej lub za pomocg innego
trwatego nosnika informacji. OdpowiedZ na reklamacje moze by¢ przekazana w zaleznosci
od Twojej dyspozycji w tym zakresie:

1. w formie pisemnej przekazanej listem poleconym za potwierdzeniem odbioru wystanej
pod aktualnie obowigzujgcy adres korespondencyjny;

2. mailowo, z adresu sekretariat@bschmielnik.pl, w formie zatgczonego do wiadomosci pliku
PDF, na ztozony przez Ciebie uprzednio adres mailowy z zastrzezeniem, ze taka forma
odpowiedzi wysytana jest wytgcznie na Twdj wniosek odpowiedz dwutorowa : e-mail i
listownie);

3. na skrzynke do e-doreczen w formie pliku PDF, na ztozony przez Ciebie uprzednio
dyspozycja adres e-doreczen z zastrzezeniem, ze taka forma odpowiedzi wysytana jest
wytgcznie na Twéj wniosek.
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12. Optaty i prowizje
§19

1. Za korzystanie z eBankNet oraz realizacje ustug objetych Umowg, pobieramy optaty i
prowizje zgodnie z Taryfg opfat i prowizji, przy czym optaty ustalone jako okresowe
pobierane sg proporcjonalnie do czasu trwania Umowy. W przypadku rozwigzania Umowy
przed uptywem okresu, za ktdry zostata pobrana optata, dokonujesz proporcjonalnego
zwrotu uiszczonej optaty za niewykorzystany okres.

2. Opfata za realizacje zlecen — pobierana jest z rachunku w dniu realizacji zlecenia, za inne
czynnosci - w dniu wykonania czynnosci.

3. Zobowigzujesz sie do zapewnienia na rachunku, z ktérego sktadane jest zlecenie, srodkéw
naleznych Nam z tytutu opfat i prowizji, o ktéorych mowa w ust.1.

4. Wyciag z Taryfy optat i prowizji stanowi integralng cze$¢ Umowy.

Przestanki i tryb wprowadzania zmian w Taryfie opfat i prowizji okresla Regulamin otwierania i

prowadzenia rachunkéw bankowych.

13.Zasady odpowiedzialnosci
§20

1. Odpowiadasz za nieautoryzowane transakcje ptatnicze wykonane przez Nas do wysokosci
réwnowartosci w walucie polskiej 50 euro, ustalonej przy zastosowaniu kursu Sredniego
ogtaszanego przez NBP obowigzujgcego w dniu wykonania transakcji ptatniczej, jezeli
nieautoryzowana transakcja jest skutkiem:

1) postuzenia sie utraconymi przez posiadacza (uzytkownika) rachunku albo skradzionym
posiadaczowi (uzytkownikowi) rachunku instrumentami ptatniczymi lub

2) przywtaszczenia instrumentu ptatniczego lub jego nieuprawnionego uzycia;

2. Nie odpowiadasz za nieautoryzowane transakcje na zasadach okreslonych w ust. 1, w
przypadku, gdy:

1) Ty lub Uzytkownik nie miat mozliwosci stwierdzenia utraty, kradziezy lub przywtaszczenia
Instrumentu ptatniczego przed wykonaniem Transakcji ptatniczej, z wyjatkiem
przypadku, gdy Ty lub Uzytkownik dziatat umysinie, lub

2) utrata Instrumentu pfatniczego przed wykonaniem transakcji ptatniczej zostata
spowodowana dziataniem lub zaniechaniem ze strony pracownika, agenta lub oddziatu
dostawcy ptatnika lub podmiotu Swiadczgcego na jego rzecz ustugi techniczne
wspierajgce swiadczenie ustug ptatniczych.

3. Odpowiadasz  za nieautoryzowane transakcje ptatnicze w petnej wysokosci, jezeli
doprowadzit do nich umysinie albo w wyniku umysinego lub bedgcego skutkiem razgcego
niedbalstwa naruszenia co najmniej jednego z obowigzkéw, o ktérych mowa w §16
Regulaminu.

4. Po dokonaniu zgtoszenia zgodnie z §16 ust. 2 pkt 1) Regulaminu nie odpowiadasz za
nieautoryzowane transakcje ptatnicze, chyba ze doprowadzisz umyslnie do
nieautoryzowanej transakcji.

5. Zasady odpowiedzialnosci Naszej za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakcji
ptatniczej zostaty okreslone w regulacjach odnoszgcych sie do danego Rachunku.
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6. W odniesieniu do Uméw zawieranych z Posiadaczami rachunkéw rozliczeniowych,
odpowiedzialno$¢ Nasza z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania transakcji
ptatniczej ograniczona jest do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody.

14. Rozwigzanie Umowy
§21
1. Umowa moze zostac rozwigzana za uprzednim wypowiedzeniem przez:
1) Posiadacza rachunku - lub w przypadku matoletniego, przedstawiciela ustawowego - z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, bez podania przyczyny,
2) Nas - z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, tylko z waznych
powododw - w przypadku zaistnienia przynajmniej jednej z ponizszych przyczyn:
a) Naruszytes warunki Umowy, Regulaminu badz obowigzujgcych przepiséw prawa,
majacych wptyw na $wiadczenie ustugi eBankNet,
b) Udzielites informacji niezgodnych z prawda, zwigzanych z otwieraniem i
prowadzeniem Rachunku i/lub przy zawieraniu Umowy,
c) Przedtozytes Nam fatszywe dokumenty lub dokumenty poswiadczajgce nieprawde,
d) Nie dokonat zadnej operacji na Rachunku z uzyciem Systemu przez okres 6 miesiecy.

2. Jezeli masz Rachunek rozliczeniowych termin wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt
2) wynosi jeden miesigc.

3. Wypowiedzenie Umowy przez Nas wymaga formy pisemnej i jest przesytane listem
poleconym na ostatni wskazany przez Ciebie adres. Korespondencje uwaza sie za skutecznie
doreczong w trybie i na zasadach okreslonych w umowie rachunku bankowego.

4. Mozesz, a w przypadku matoletniego przedstawiciel ustawowy, moze wypowiedzieé
Umowe:

1) poprzez ztozenie u Nas pisemnego oswiadczenia o wypowiedzeniu,
2) korespondencyjnie, poprzez ztozenie oswiadczenia o wypowiedzeniu podpisanego
zgodnie z Kartg Wzoréw Podpiséw.

5. Umowa moze byé rédwniez rozwigzana za porozumieniem Stron bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

6. Rozwigzanie Umowy powoduje natychmiastowg wymagalnos¢ wszystkich roszczed Naszych
wobec Ciebie z tytutu Umowy.

7. Rozwigzanie Umowy rachunku powoduje automatyczne rozwigzanie Umowy.

8. W przypadku Twojej $Smierci Umowa ulega rozwigzaniu w momencie uzyskania takiej
oficjalnej informacji przez Nas.

15. Postanowienia koncowe
§22

Ty, jako posiadacz rachunku / Uzytkownik bankowosci zobowigzani jestescie do powiadomienia

Nas o wszelkich zmianach dotyczacych adresu i danych osobowych, serii i numeru dokumentu

tozsamosci, nr telefonu kontaktowego oraz nr telefonu, na ktdry przesytamy Hasta SMS, a w

szczegblnosci o fakcie utraty, kradziezy badz przywtaszczenia lub nieuprawnionego uzycia

instrumentow stuzgcych do uwierzytelnienia (telefon).

Strona 12 z 17



§23
1. Zastrzegamy sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu.
2. Informacje o zmianie postanowien Regulaminu udostepniamy Ci na trwatym nosniku.
Regulamin dostepny jest w Naszej placéwce lub na Naszej stronie internetowe;j.

3. W terminie 14 dni od dnia otrzymania tresci wprowadzonych zmian, mozesz ztozy¢ u Nas
pisemne oswiadczenie o odmowie przyjecia zmian. Nie ztozenie takiego oswiadczenia jest
rownoznaczne z akceptacjg wprowadzanych zmian.

4. Ztozenie przez Ciebie oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3, powoduje rozwigzanie Umowy
wskutek wypowiedzenia przez Ciebie w terminie 30 dni od dnia wptywu tego oswiadczenia do
Nas.

5. Wszelkie pisma do Ciebie kierowane sg przez Nas na ostatni wskazany przez Ciebie adres, a
wiadomosci sms na ostatni wskazany przez Ciebie numer telefonu.

Nie stanowig zmiany warunkéw Umowy zmiany Regulaminu zwigzane z wprowadzaniem
nowych ustug bankowosci internetowej. Informacje o nowych ustugach bankowosci
internetowej dostepne sg na Naszej stronie internetowej oraz w Naszej placowce. .
§24

W odniesieniu do Umdéw rachunkéw rozliczeniowych biezgcych lub pomocniczych strony
zgodnie postanawiajg, ze w zakresie odmiennie nieuregulowanym w Regulaminie, do Umowy
oraz Regulaminu nie stosuje sie przepiséw Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach w takim
zakresie w jakim przepisy tej Ustawy dopuszczajg wytgczenie jej stosowania w stosunkach z
Uzytkownikiem niebedgcym konsumentem.

§25

1. Umowa oraz Regulamin zostaty sporzadzone w jezyku polskim i Ty oraz My bedziemy sie w
nim porozumiewa¢ miedzy sobg w okresie obowigzywania Umowy. Umowa podlega prawu
polskiemu.

2. W okresie obowigzywania Umowy Masz prawo zgdaé¢ od Nas w kazdym czasie udostepnienia
postanowien Umowy, Regulaminu lub Taryfy optat i prowizji w postaci papierowej lub na
innym trwatym nosniku informacji.

3. W okresie obowigzywania Umowy udostepniamy Ci w kazdym czasie na Twdj wniosek
informacje dotyczace wykonanych transakcji ptatniczych.

4. Wykaz Naszych placéwek oraz ich adresy wskazane sg na stronie internetowej
www.bschmielnik.pl.

5. W celu wzajemnego przekazywania sobie informacji zwigzanych z wykonywaniem Umowy,
Ty i My bedziemy sie komunikowac osobiscie, telefonicznie lub pisemnie.

6. W przypadku wystgpienia oszustwa lub podejrzenia jego wystgpienia, lub wystgpienia
zagrozen dla bezpieczenstwa, powiadomimy Cie telefonicznie lub pisemnie, przy czym
powiadomienie telefoniczne poprzedzone zostanie procedurg weryfikacyjna.

§26
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa,

ustawy o ustugach ptatniczych, Kodeksu cywilnego i Prawa bankowego oraz Prawa dewizowego.
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Wiecej informacji odnosnie dostepnosci znajdziesz na naszej stronie internetowej
www.bschmielnik/dostepnosc

16. Stownik najwazniejszych pojec¢ uzytych w regulaminie

§27
Przez uzyte w Regulaminie pojecia, o ile z kontekstu wyraZznie nie wynika co innego, nalezy
rozumiec:

1) Autoryzacja - zatwierdzanie przez Ciebie Zlecen lub innych czynnosci dokonywanych w
ramach eBankNet, przy uzyciu haset SMS;

2) Aplikacja BS MobileNet ( BS Chmielnik) — wersja systemu eBankNet, przeznaczona na
urzgdzenia mobilne, zawierajgca najwazniejsze i najczesciej uzywane opcje. Aplikacja
umozliwia szybki i tatwy dostep m.in. do listy operacji i wykonywania przelewodw;

3) blokada logowania — automatyczne zablokowanie dostepu do systemu eBankNet
spowodowane trzykrotnym wprowadzeniem btednego loginu lub hasta dostepu,

4) blokada transakcji — automatyczne zablokowanie wykonania transakcji po trzykrotnym
wprowadzeniu btednego hasta jednorazowego/kodu SMS,

5) blokada reczna — blokada dokonywana przez Naszego pracownika po zgtoszeniu przez
Ciebie podejrzenia, ze login i/lub hasto dostepu dostaty sie w niepowotane rece,

6) dane/cecha biometryczna — dane bedgce zapisem indywidualnych cech Uzytkownika,
np. odcisk palca;

7) Bank — Bank Spétdzielczy w Chmielniku,

8) data waluty- moment w czasie, od ktdrego lub do ktdorego naliczamy odsetki od srodkow
pienieznych, ktérymi obcigzono lub uznano rachunek,

9) dokumentacja uzytkownika Systemu eBanknet - instrukcja korzystania z systemu
bankowosci elektronicznej eBankNet, przeznaczona dla Ciebie, dostepna na Naszej
stronie internetowej www.e.bschmielnik.pl,

10) dzien roboczy - kazdy dzien z wyjgtkiem sobét i dni ustawowo wolnych od pracy,

11) Dyspozycja — kazda czynnos¢ inicjowana przez Ciebie za pomocg systemu bankowosci
internetowej w ramach uprawniend nadanych przez Ciebie, w tym zlecenie wykonania
transakcji ptfatniczej oraz inne o$wiadczenia woli w zakresie systemu bankowosci
internetowej

12) eBankNet - system bankowosci internetowej, umozliwiajagcy dostep do Rachunku
/Rachunkéw poprzez Internet,

13) Godzina graniczna — godzina ztozenia zlecenia ptatniczego gwarantujgca realizacje tego
zlecenia przez Nas zgodnie z terminami okre$lonymi w wykazie Godzin granicznych
realizacji przelewow;

14) IBAN - Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego - standard numeracji kont
bankowych utworzony przez Europejski Komitet Standardéw IBAN. Sktada sie z
dwuliterowego 1SO 3166-1 kodu kraju, po ktérym nastepujg dwie cyfry sprawdzajgce
(kontrolne), i do trzydziestu znakdéw alfanumerycznych okreslajgcych numer rachunku
bedacy unikatowym identyfikatorem,
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15) Instrumenty  uwierzytelniajgce  (pfatnicze) - Srodki dostepu umozliwiajace
uwierzytelnianie Uzytkownika oraz autoryzacje przez niego transakcji ptatniczych i
innych dyspozycji w systemie eBankNet. Na instrumenty uwierzytelniajgce sktadajg sie
nastepujace elementy:

a. Login (Identyfikator) - nazwa stuzaca do identyfikacji Uzytkownika,

b. Hasto pierwotne - cigg znakéw stuzacy do identyfikacji Uzytkownika podczas
pierwszego poprawnego logowania do systemu eBankNet przekazywane sms-em na
podany przez Uzytkownika numer telefonu),

c. Hasto dostepu - cigg znakdéw stuzgcy do identyfikacji Uzytkownika, ustalany w celu
zagwarantowania wytgcznosci dostepu do Rachunku i znany jedynie Uzytkownikowi,

d. Hasto SMS - hasto jednorazowe wysytane przez Nas na podany we Whniosku numer
telefonu komérkowego i wykorzystywane do Autoryzacji;

16) Karta uprawnien- dokument zawierajgcy dane Uzytkownika i wykaz rachunkéw wraz z
zakresem uprawnien

17) Karta Wzoréw Podpisow - dokument wskazujacy osoby uprawnione do dysponowania
Rachunkiem z tytutu zajmowanych stanowisk, jak i udzielonych petnomocnictw wraz z
ich wzorami podpiséw, sposéb podpisywania dyspozycji i wzor pieczatki firmowe;j,

18) Kod BLIK — jednorazowy szesciocyfrowy kod generowany w Aplikacji BS Chmielnik ,
stuzgcy do autoryzacji Transakcji BLIK przez Uzytkownika Aplikacji;

19) komunikat — tekstowa informacja podawana do wiadomosci,

20) moment otrzymania zlecenia ptatniczego — moment, w ktérym zlecenie pfatnicze
zostato otrzymane przez Bank ptfatnika. Na okreslenie momentu otrzymania zlecenia
ptatniczego ma wptyw kanat realizacji zlecenia ptatniczego oraz rodzaj i data realizacji
transakgcji ptatniczej,

21) Odbiorca - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, bedgca odbiorcg srodkéw
pienieznych stanowigcych przedmiot transakcji ptatniczej,

22) NRB - Numer Rachunku Bankowego - polski standard okreslajgcy sposéb numeracji
rachunkéw bankowych bedacy unikatowym identyfikatorem,

23) petnomocnik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
upowazniona przez Ciebie do dysponowania rachunkiem,

24) placowka sprzedazowa — komérka organizacyjna prowadzgca bezposrednig obstuge

25) ptatnik - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, sktadajgca zlecenie ptatnicze,

26) polecenie przelewu — ustuga, o ktérej mowa w art. 3 ust. 4 ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach pfatniczych z wytgczeniem polecenia przelewu wewnetrznego,
polecenia przelewu SEPA i polecenia przelewu w walucie obcej,

27) Posiadacz rachunku — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Nami Umowe Rachunku, przy czym
w przypadku rachunku wspdlnego przez Posiadacza rachunku nalezy rozumie¢ kazdego
ze wspodtposiadaczy rachunku,

28) przedstawiciel ustawowy — przedstawiciel ustawowy Posiadacza rachunku, ktérym jest
kazdy z jego rodzicéw, o ile Posiadacz rachunku pozostaje pod ich wtadzg rodzicielskg, a
takze ustanowiony przez sad opiekuriczy opiekun lub kurator,
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29) przekaz w obrocie dewizowym/Przekaz — transakcja ptatnicza obejmujgca polecenie
wyptaty i przelew SEPA;

30) przepisy dewizowe — ustawa Prawo dewizowe z dnia 27 lipca 2002r. (Dz. U. 2019r., poz.
160) wraz z przepisami wykonawczymi opublikowanymi na jej podstawie oraz
analogiczne przepisy prawa obowigzujgce w krajach cztonkowskich UE,

31)rachunek ptatniczcy - rachunek stuzacy do wykonywania transakcji ptatniczych
oferowany i prowadzony przez Bank,

32) rachunek podstawowy — rachunek, na ktéry bedg przeksiegowywane w dniu zapadniecia
salda lokat lub dopisane do tych lokat odsetki,

33) Regulamin - Regulamin swiadczenia ustug bankowosci elektronicznej eBankNet,

34) Regulamin rachunku — regulamin okreslajacy prawa i obowigzki posiadacza danego
rodzaju Rachunku,

35)reklamacja — zgtoszenie zastrzezenia dotyczgcego ustug S$Swiadczonych przez Nas
skierowane do Nas przez Ciebie /Uzytkownika karty,

36) saldo rachunku - stan srodkéw pienieznych na rachunku, wykazywany na koniec dnia
operacyjnego,

37) SEPA (Single Euro Payments Area) - jednolity obszar ptatnosci w EUR; koncepcja, ktéra
spetnia role zintegrowanego rynku ustug ptatniczych,

38) silne uwierzytelnienie - uwierzytelnianie zapewniajagce ochrone poufnosci danych w
oparciu o zastosowanie co najmniej dwdch elementéw nalezgcych do kategorii:

a) wiedza o czyms, o czym wiesz wytgcznie Ty lub Uzytkownik,

b) posiadanie czegos, co posiadasz wytgcznie Ty lub Uzytkownik,

c) cechy charakterystyczne Twoje lub Uzytkownika,
bedacych integralng czescig tego uwierzytelniania oraz niezaleznych w taki sposéb, ze
naruszenie jednego z tych elementdéw nie ostabia wiarygodnosci pozostatych,

39) Nasza strona internetowa — www.bschmielnik.pl; strona, na ktérej dostepne sg m.in.
aktualne wersje Regulaminu, Tabeli oprocentowania, Taryfy prowizji i opfat,

40) System BLIK — polski schemat ptatnosci mobilnych, ktéry umozliwia Posiadaczowi
rachunku dla oséb fizycznych (ROR) korzystajacego z Aplikacji Mobilnej dokonywanie
Transakcji BLIK;

41) Tabela oprocentowania — obowigzujgca u Nas Tabela oprocentowania produktéw
bankowych, dostepna w Naszej placoéwce oraz na Naszej stronie internetowe;j,

42) Taryfa - obowigzujgca u Nas Taryfa prowizji i optat bankowych dla klientow detalicznych
lub Taryfa prowizji i optat bankowych dla klientéw instytucjonalnych,

43) transakcja ptatnicza - polecenie przelewu — w systemie Elixir, w systemie Sorbnet2, w
tym state zlecenie w systemie Elixir oraz przekaz w obrocie dewizowym,

44) Transakcja BLIK — transakcja ptatnicza zainicjowana przez Ciebie przy uzyciu Aplikacji
Mobilnej, za posrednictwem Systemu BLIK, wymagajgca autoryzacji Kodem BLIK;

45)Umowa — umowa o S$wiadczenie ustugi bankowosci internetowej eBankNet, zawarta
pomiedzy Nami a Tobg,

46) Umowa rachunku — umowa o prowadzenie danego rodzaju Rachunku wraz z
Regulaminem Rachunku,

47) Unikatowy identyfikator - numer rachunku bankowego w formacie NRB lub IBAN,

Strona 16 z 17



48) ustuga dostepu do informacji o rachunku - ustuga on-line polegajaca na dostarczaniu
skonsolidowanych informacji dotyczacych:
a) rachunku ptatniczego Uzytkownika prowadzonego u innego dostawcy, albo
b) rachunkéw ptatniczych Uzytkownika prowadzonych u innego dostawcy albo u
wiecej niz jednego dostawcy,

49) ustuga inicjowania transakcji ptatniczej - ustuga polegajgca na zainicjowaniu zlecenia
ptatniczego przez dostawce $wiadczgcego ustuge inicjowania transakcji ptatniczej na
whniosek Uzytkownika z rachunku pfatniczego Uzytkownika prowadzonego przez innego
dostawce,

50) ustuga potwierdzenia dostepnosci srodkdw na rachunku ptatniczym - ustuga
polegajgca na potwierdzeniu dostawcy wydajgcemu instrumenty ptatnicze oparte na
karcie ptatniczej kwoty niezbednej do wykonania transakcji ptatniczej realizowanej w
oparciu o te karte,

51) Ustawa o ustugach ptatniczych - ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych,

52) Uwierzytelnianie — procedura umozliwiajgca Nam weryfikacje tozsamosci Uzytkownika
lub waznosci stosowania konkretnego Instrumentu ptatniczego, tgcznie ze stosowaniem
indywidualnych danych uwierzytelniajgcych,

53) Uzytkownik — osoba fizyczna, wtasciciel rachunku lub petnomocnik, osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktdrej ustawa o ustugach ptfatniczych
przyznaje zdolnos$¢ prawng, korzystajaca z ustug ptatniczych w charakterze ptatnika lub
odbiorcy,

54) Wolne srodki — s$rodki wtasne na Rachunku, powiekszone o $rodki pozostate do
wykorzystania z tytutu udzielonego kredytu/debetu, pomniejszone/powiekszone o
blokady z tytutu realizacji transakcji kartami ptatniczymi i innymi transakcjami
ptatniczymi oraz inne blokady,

55) Wniosek — Wniosek/Zmiana Wniosku o udostepnienie ustugi eBankNet,

56) Zleceniodawca - ptatnik bedgcy podmiotem zlecajgcym dokonanie transakcji ptatniczej,

57) zlecenie ptatnicze — oswiadczenie Zleceniodawcy zawierajgce polecenie wykonania
transakgcji ptatniczej, ztozone w ustalonej z Nami formie,

58) zlecenia state — ustuga inicjowana przez ptatnika (Ciebie) polegajaca na cyklicznym
przekazywaniu Srodkéw pienieznych w okreslonej wysokosci z rachunku ptatniczego
ptatnika (Ciebie) na rachunek ptatniczy odbiorcy.

Regulamin wchodzi w zycie dnia: 28.06.2025r.
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